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Introduccion

INTRODUCCION

En casi todas las empresas se dispone de una zona de almacenamiento o de
un almacén como parte de su actividad productiva. Por ello, es importante
tener organizado y controlado el flujo de las operaciones y las mercancias
circulan o se almacenan siguiendo la normativa vigente o estableciendo prdce-
dimientos de trabajo que garanticen la seguridad y salud de los tr&a] res,
preserven la mercancia de posibles dafios.

En la primera unidad didéctica se estudiara la importancia d
el almacén y las medidas preventivas generales. Se abord
seguridad y accidente de trabajo, se explicaran las técnica

contemplaran los aspectos relativos al disefio del
la seguridad. Asimismo, se mencionara la legislac
riesgos laborales y acerca del manejo de mer s peligrosas.

La segunda unidad did4ctica se centrard en agion de riesgos y los medios
que se pueden utilizar para prevenigles tenien uenta las leyes aplicables.
En primer lugar, se conoceran logffac de riesgo que pueden padecer los tra-

bajadores de un almacén, estofs, 1a as fisicas y mentales. En segundo lugar,
se profundizar4 en el pr evalti@ition de estos factores de riesgo en funcion
de los procesos que se 1l en el almacén y en relacién con las diferen-

)X

a
tes areas de trabajo. ImeRgpse compendiaran los aspectos legales recogidos
en la normativa espaf ropea.
El objetivo pr 1 @ la tercera unidad did4ctica es explicar y comentar las me-
didas y re&@me jibnes que permitirdn garantizar el bienestar de los empleados

alhacén qesde el punto de vista de la seguridad y la ergonomia. También se
' uenas practicas en el desarrollo operativo de las actividades de al-
y en el manejo de materiales o elementos de manipulacién. Asimismo,

nte laboral o de que se desencadene una emergencia en el almacén, y se
licaran los primeros auxilios que hay que aplicar en estas circunstancias.

Este manual pretende aportar una visién general acerca de los riesgos que
entrafa la actividad profesional que se desarrolla en el almacén, las medidas
preventivas y buenas pricticas que pueden y deben incorporarse al desarrollo
habitual de esta profesién, y las actuaciones que proceden si el accidente ya
se ha producido.






Seguridad en el almacén

Seguridad y prevencion de riesgos
en el almacén

2
1 Seguridad en el almacén 0\
Objetivos Q
- Conocer en qué consiste la seguridad laboral y cule sc&prin les técnicas para

conseguirla.
- Identificar los principales medios para la protecc @@ Wa e individual, tanto en el
ambito general como en el contexto especifico del alimadén.

- Reconocer los accidentes méds comuny ueden pre
causas que los provocan.

arse en almacén, asi como las

- Apreciar los diferentes dambito de lo e pueden aplicar medidas de prevencion en el
disefio del almacén.

- Conocer el compendio ati te a las principales mercancias tratadas en el almacén.
Contenidos
n
seguridad
eventiva

identes de trabajo

1.4.1. Tipos de accidentes y causas

4.2. Accidentes especificos segin el 4rea de trabajo

.5. Disefo del almacén y seguridad laboral
1.5.1. Medidas de prevencién en el disefio del almacén
1.5.2. Legislacion general sobre prevencion de riesgos laborales
1.5.3. Legislacion vigente en materia de mercancias peligrosas



Seguridad y prevencion de riesgos en el almacén

11. Técnicas de seguridad

La seguridad es una herramienta que, puesta a disposicién del empresario y
del trabajador, permite actuar sobre las causas que provocan los accidentes con

el fin de eliminarlas o minimizarlas. ®
El uso de esta herramienta aplicada a la gestién de la seguridad% M
cenamiento proporciona diversas técnicas especificas: seguridad, aplica

los lugares de trabajo, a los equipos y medios usados en la produc@ign, la
proteccion individual del trabajador.

Las técnicas de seguridad aplicadas a los lugares d jo @flos que se va
a desarrollar la actividad garantizan en gran medida¥la cién de riesgos
y situaciones que son fuente de accidentes (caﬁ o0 y distinto nivel,
s
d

atropellos, golpes o caida de objetos). Esto sg® e aplicando la legislacion

@ jcacion.

es que marca la legislacion vigente.

en materia de prevencion y codigos técnicq

Las técnicas de seguridad aplic
produccion se emplean para g
lizados cumplen con los requi

Las técnicas de seguri as a la proteccién individual del trabaja-
dor adquieren espegfal valor@lies permiten elegir o disefiar los EPI (Equipos
de Proteccién Indi e se deben emplear como tltima barrera para que

el riesgo no seffhaterialie@®en un accidente o enfermedad.

Seguridad preventiva

uridad preventiva es el conjunto de todas las acciones que se realizan
el fin de evitar accidentes e incidentes en las zonas o en las tareas asocia-
das al trabajo.

Se aplica tanto inicialmente como a lo largo de todo el tiempo que dura la acti-
vidad laboral. Destacan las siguientes acciones: disefios de procesos y controles
de trabajo, proteccién colectiva e individual de las personas trabajadoras, y uso
de equipos de trabajo, herramientas y materiales adecuados.

12



Seguridad en el almacén

Es importante disponer de unas buenas condiciones en cuanto a orden, limpieza
y mantenimiento. Se deben considerar las condiciones constructivas y las condi-
ciones del ambiente de trabajo, asi como atender a la sefializacién de seguridad y

a la proteccion contraincendios.
Otras Huminaciéx\x

condiciones CCIpCratiing,
y auido
Orden,
limpieza y
mantenimiento

s, aberturas,
esniveles, barandillas,
ventanas, pasillos,
puertas, portones,
escaleras y rampas

Condiciones
constructivas

La seguridad preve en resa se realiza mediante tres tipos de actuacio-
nes: las encaminad‘%nar o reducir riesgos, las referentes a la informacién
y formacion, uagighes que conllevan el establecimiento de procedimien-
tos de trabaj

reas act@@giones encaminadas a eliminar o reducir los riesgos en el ori-
i las que limitan los riesgos en caso de accidente o emergencia.
tife, de medidas son prioritarias con respecto a las medidas de proteccidn;

ez, las medidas de proteccién colectiva son prioritarias a las medidas de
oteccion individual.

Medidas de proteccién

Medidas para eliminar
P _>

o reducir riesgos

Colectivas == Individuales

13



Seguridad y prevencion de riesgos en el almacén

Las actuaciones referentes a la informacién y formacién son todas las acciones
encaminadas a que las personas trabajadoras conozcan los riesgos a los que
estan expuestas para asi poder tener un comportamiento seguro en el desarrollo
de su actividad profesional.

El conjunto de actuaciones que conllevan el establecimiento de procedimie
tos de trabajo intentan controlar los riesgos con el objetivo de que se mantengan
en un nivel tolerable.

L 2
1.3. Proteccioén colectiva e individual 0\

La proteccién colectiva es una técnica de seguridad gtic Siene@6mo objetivo
la proteccién de todas las personas trabajadoras bo su actividad
en el mismo lugar.

Existen diferentes protecciones colectivas
encuentran:

Zonas de espera protegidas

\

\

Sistemas autométicosSle bl@gueo de ruedas para los vehiculos en carga o

descarga.
Sistemas de @mmos o gases.
T

\

Proteccion: trales tales como barandillas de 90 cm de alto con pro-
tecc'é% a en las zonas con riesgo de caida a distinto nivel.
- separadoras de los pasillos peatonales en los muelles de carga y

C

\

Barandillas o bolardos que impidan el paso directo o la invasién de la zona
peatonal por las maquinas en funcionamiento.

\

Barreras fisicas como barandillas, postes separadores o bolardos para delimi-
tar una zona determinada o impedir el acceso.

Instalacion de bolardos o guardavivos para proteger las instalaciones.

\

- Colocacién de espejos en intersecciones o cruces.

14



Seguridad en el almacén

La proteccion individual incluye los diferentes EPI que deben llevar los tra-
bajadores en el desarrollo de su actividad para asi disminuir el riesgo al que
estan expuestos.

La misién de la proteccién individual no es la de eliminar el riesgo de a
dente, sino reducir o eliminar las consecuencias personales o lesionespque st
pueda producir en el trabajador. ®

El Real decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones mini uri-
dad y salud relativas a la utilizacién por los trabajadores de equiges de pieteccion
individual, recoge las normas de uso y utilizacién de los eal decreto
1407/1992, de 20 de noviembre, por el que se regulan la

individual, y en su posterior modificacién a trav [Fdecreto 159/1995,
de 3 de febrero, por el que se modifica el Real d 992, de 20 de no-
viembre, por el que se regulan las condicio comercializacién vy libre
circulacién intracomunitaria de los equipos ci6n individual, se recogen

Los equipos mas utilizados s @ ndaciones de uso se especifican en el

esquema. \
Calzado de séguridad @
Antideslizamte y untera reforzada.
Se us as areas de trabajo.
o

Ch: ctante @

e alta visibilidad.
Usado en zonas de transito de equipos de manutencién o vehiculos.

Proteccién auditiva @

Auriculares o tapones.
Empleada en aquellas tareas en las que la exposicién a ruido sea
superior a 85 dB.

Guantes de proteccién @

De materiales adecuados segtn el riesgo del cual deben proteger.
Se emplearan en situaciones en las que su utilizacién esté indicada
como obligatoria (cortes, calor, frio, productos quimicos, etc.).

15



Seguridad y prevencion de riesgos en el almacén

Proteccién visual

Gafas o pantallas de seguridad.
Se usa si existe riesgo de proyeccién de particulas o si la concentracién
de polvo o de particulas asi lo aconseja.

Casco protector

Con o sin barboquejo dependiendo de la actividad desarrollad4
Usado en zonas o tareas en las que existe riesgo de desprendimie\

de materiales o caida de objetos.

Mascarilla
Mascarillas de proteccién de diversos materiales | .

Empleada en aquellos procesos de carga y des que existe
la necesidad de proteger las vias respiratoriagffrent ntes quimicos
o biolégicos.

dD

Arnés anticaida { %

M
Se debe disponer de puntos deganclaje o i e vida certificadas
en las que anclar el equipo.

uies de PI, como el calzado de seguridad, se utilizan en todas las 4reas

b e tipo de calzado est4 especialmente recomendado para aquellas

tafgasQue requieran de la manipulacién manual de cargas o el uso de equipos
nutencion.

ros EPI, en cambio, solo deberan usarse en situaciones donde se establez-
can como obligatorios o sea recomendable en funcién de la tarea que haya
que realizar. Es el caso de los arneses anticaida, muy dtiles en operaciones de
retirada de la lona de camiones y remolques.

16



Seguridad en el almacén

En cualquier caso, todos los EPI deberan ser adecuados para las actividades
que desarrollen los trabajadores. La ropa de trabajo, por ejemplo, considerara
la posibilidad de que prendas sueltas puedan ser atrapadas por elementos en
movimiento, con el riesgo que esto supone; en esa situacion se establecerd el
uso de prendas de una sola pieza y con la forma adecuada.

Habra que realizar una evaluacion previa de riegos para determinar gon eséc-
titud qué tipos de proteccién, colectivos o individuales, son neqgsari@y e
qué circunstancias deben utilizarse.

En el flujo logistico de los materiales el uso de EPI estd egpecilment@aconse-
jado para la carga y descarga de mercancia y las zonas @& al miento.
Durante estas actividades se utilizan el chaleco reflec
bilidad y el calzado de seguridad antideslizante con
de forma esporadica se podran utilizar otros EPI 0,
seguridad, proteccién visual, casco protector ril

0 e alta visi-

eforzada, aunque
mplo, guantes de
ontra el polvo.

1.4. Accidentes de trabajo

De forma inevitable, el accid, contecimiento presente en la vida

laboral. Este se produce de fdfma repentina, en muchas ocasiones sin
y

previo aviso y en otras avigos previos a través de incidentes o incidencias

que al final cobran vida en e accidente.

En relacién co incidenfes o incidencias, estos son modos de accidentes des-
de el punto écnico, pero no desde el ambito legal, ya que no cumplen
los requisi esafios para que se cataloguen como tal. Son sucesos inespe-
casionan lesiones a los trabajadores ni pérdidas materiales a las
bargo, conviene tenerlos muy presentes porque son indicios de
ales de riesgo que, Gnicamente, no han provocado victimas.

especto al almacenamiento, en el siguiente apartado se conoceran los
os de accidente que se pueden dar en el almacén.

El analisis y estudio de los diferentes tipos y causas de accidentes permiten
adoptar técnicas o medidas que impidan que estos vuelvan a materializarse.

17



Seguridad y prevencion de riesgos en el almacén

1.41. Tipos de accidentes y causas

Segtn el articulo 155 del Real decreto legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por
el que se aprueba el Texto refundido de la Ley general de la Seguridad Social
un accidente de trabajo es «toda lesién corporal que el trabajador sufra
ocasién o por consecuencia del trabajo que ejecute por cuenta ajena».

En lo referente a las actividades relacionadas con los almacenes, | esta-
disticos sobre accidentes ocurridos en Espafia en los sectores d es'mas
importantes (industria, sector agrario, construccién y sec reflejan

que los tipos de accidentes mas comunes son: lesiongs, mti8euloesqueléticas,
heridas y contusiones, fracturas y otros traumatismagf; | ternas como
consecuencia de atropellos, intoxicaciones y quem: s

las actividades empresariales, de

movimiento de materiales es U ¢ riesgos muy importante.
Las causas més habitua ocideas a estos tipos de accidentes en el almacén

suelen deberse a fal cni fallos humanos. Los primeros son defectos en
los equipos o falta imiento preventivo de los equipos de trabajo, de las
instalaciones ! de trabajo. También influyen la falta de comunica-
cién de las n@ias detectadas o simplemente un fallo en el sistema de

ismas. Los fallos humanos son actos imprudentes, en oca-
por el exceso de confianza, la falta de experiencia, la falta de
ormacion o una excesiva carga de trabajo, que conllevan errores,
costumbres incorrectas o simplemente por la falta de atencién.

1.4.2. Accidentes especificos segun el area de trabajo

Segin el Ministerio de Industria, Energfa y Turismo, los accidentes especificos
que se pueden producir segiin el drea de trabajo de un almacén son: caida de
cargas sobre zonas de paso o de trabajo, hundimiento de los niveles de carga,
golpes y atropellos diversos causados por vehiculos de manutencién, choques
entre vehiculos y golpes entre vehiculos o estructuras de almacenamiento o
contra grupos apilados.

18



Seguridad en el almacén

En Ia siguiente tabla se recogen los accidentes especificos en el almacén vy sus
respectivas causas. Estos accidentes especificos pueden producirse en diferentes
dreas de trabajo del almacén: durante la carga y descarga de camiones, en la
extraccién (picking) y estiba de mercancia, y en el manejo de mercancia APQ
(Almacenamiento de Productos Quimicos).

Accidentes ¢ .
o Causas Areas de trabgjo
especificos
Utilizacién de elementos de carga sin la
resistencia adecuada.
Inadecuada colocacion de la carga por el
mal estado del suelo (baches o grietas) o
existencia de pendientes o desniveles.
Conduccién inadecuada de los equipos
de trabajo méviles (palés o carretillas).
Apilamientos verticales demasiado altos. .
L 9 rga de camiones.
Falta de dispositivos de retencién de P
. de mercancia.
Caida de cargas | cargas (redes, mallas o largueros)
. . stiba de mercancia
o deterioro de los mismos. . )
L nejo de mercancia APQ.
Inadecuada apreciacién de la a
de la carga por parte del condué
equipo de trabajo.
Despistes o exceso deg
o Carga y descarga de camiones.
Hundimiento 5 v . 8 ,
. Extraccién de mercancia.
de los niveles

de carga

o choques de las carretillas
las estructuras.

Estiba de mercancia.
Manejo de mercancia APQ.

a de orden en las zonas

de almacenamiento.

Falta de informacién y formacién
adecuada del personal en el manejo
de los equipos de trabajo.

Carga y descarga de camiones.
Extraccién de mercancia.
Estiba de mercancia.

Manejo de mercancia APQ.

entre vehiculos

Ausencia de sefializacién o iluminacién
en los pasillos de circulacion y cruces.
Falta de espacio suficiente en los pasillos
para el cruce de las carretillas.

Carga y descarga de camiones.
Extraccién de mercancia.
Estiba de mercancia.

Manejo de mercancia APQ.

Golpes entre

vehiculos Carga y descarga de camiones.
o estructuras de | Ausencia de espacio suficiente en Extraccién de mercancia.
almacenamiento | los pasillos. Estiba de mercancia.

0 contra grupos Manejo de mercancia APQ.
apilados
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Seguridad y prevencion de riesgos en el almacén

Ausencia de proteccién en muelles
de carga o descarga, altillos, escaleras
o huecos existentes en zonas de paso.
Despistes o resbalones al descender
de vehiculos.

Caida
de personas
a distinto nivel

Carga y descarga de camiones.
Extraccién de mercancia.
Estiba de mercancia.

Manejo de mercancia APQ.

Caida
de personas
al mismo nivel

Zonas de paso en mal estado.
Presencia de liquidos que provocan
resbalones o de objetos en zonas de paso.

Carga y descarga de camiones.
Extraccién de mercancia.
Estiba de mercancia.

Pisadas
sobre objetos

Presencia en las zonas de paso de
objetos cortantes o punzantes.

Carga y descarga d
Extraccién de

Golpes contra | Objetos depositados en zonas de paso.

cdusticas y productos‘quimic

0 corrosivas

objetos Inadecuada colocacién del mobiliario
inméviles de trabajo. .
! ercancia APQ
descarga de camiones.
Incorrecta manipulacion de car, tracciéon de mercancia.
Sobreesfuerzos . ) . .
Movimientos mal realizados. iba de mercancia.
anejo de mercancia APQ.
Exposicién . .
P Ambiente de trabajo, vamente fi .
a temperaturas . Carga y descarga de camiones.
o caliente.
extremas
Contactos Carga y descarga de camiones.
con sustancias Manipu n i cuada de sustancias | Extraccién de mercancfa.

Estiba de mercancia.
Manejo de mercancia APQ.

Inhalacién
0 ingestion
de sustancias
nocivas

una atmésfera téxica.
e productos nocivos
nados.

Carga y descarga de camiones.
Extraccién de mercancia.
Estiba de mercancia.

Manejo de mercancia APQ.

Trabajo con un alto nivel de sonidos
y vibraciones durante un tiempo
prolongado.

Carga y descarga de camiones.
Extraccién de mercancia.
Estiba de mercancia.

Manejo de mercancia APQ.

Uso de maquinaria con vibraciones
mecénicas durante un tiempo
prolongado.

Carga y descarga de camiones.
Extraccién de mercancia.
Estiba de mercancia.

Manejo de mercancia APQ.

Uso inadecuado de maquinaria.
Manipulacién de cargas (trabajo con

Extraccién de mercancia.

durante la recarga de baterfas.

Incendios h i 1 ent Estiba de mercancia.
mercancias peligrosas, almacenamiento ) ]
. clas pelg ’ Manejo de mercancia APQ.
inapropiado, etc.).
. Presencia de hidrégeno desprendido . ,
Explosiones g b Manejo de mercancia APQ.
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Seguridad en el almacén

Como ejemplos reales de accidentes de trabajo ocurridos especificamente en
las areas de almacenamiento de las empresas se pueden citar los que aparecen
recogidos en la tabla.

distinto nivel

lpes y
contusiones

Tipos de . . ué aspectos
P Qué sucedié Q asp
accidentes contribuyeron
El contenedor que
procedian a retira
encontraba oB§tac 0
or una carretill
Al ayudar a mover un contenedor P
} ! . elevadora, po
el trabajador not6 un tirén
en el hombro izquierdo
Sobreesfuerzo
Al separar el plastico del cartén en la nav,
trabajador meti6 la pierna en un hueco
y noté un tirén en la rodilla
Al apilar material en la furgonet
colocar correctamente una caja c8 Manipulacién inadecuada
de cargas
No sujetarse correctamente
para bajar del camién
El trabaja
ati Realizacién
) de un movimiento forzado
Caida a

desde la escalera

mpléado resbalé y se cay6

Tenfa un poco de grasa
en el calzado de seguridad

over un contenedor para subirlo

un camién este choco contra el vehiculo
y aplasté los dedos de la mano izquierda
del trabajador

Prisa, despiste

El trabajador estaba dentro del contenedor de
12 m’® preparando la carga para toldar, perdi6
el equilibrio y cay6 hacia delante dando con
la parte derecha de la cara contra el borde
del contenedor y golpedndose la nariz

Subirse a preparar
o allanar la carga dentro
del contenedor

El trabajador estaba en el interior del camién
ayudando a descargar unas jaulas, dejé una
jaula en la plataforma a la espera de que

el carretillero la retirara, pero el carretillero en
vez de cogerla la empuj6 al interior del camién
y golped a su compafiero en una pierna

El peén estaba en el drea
de trabajo del carretillero
y se despisté al realizar
la tarea
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Seguridad y prevencion de riesgos en el almacén

Al quitar el tap6n del radiador de la carretilla
Quemadura el empleado se quemo el brazo izquierdo con
el agua del radiador

No tener precaucion
al realizar esta operacién

El carretillo estaba circulando para trasladar
material y un operario, que se encontraba en | Trabajar en la zona
las inmediaciones, al acercarse a la carretilla | de trabajo de las maquinas

una de las ruedas le pas6 por encima del pie
* \

1.5. Diseio del almacén y seguridad laboral

Aplastamiento

Desde el punto de vista de la seguridad laboral, el disefio én tener
en cuenta que la instalacién va a ser destinada al almac ie n todas
las peculiaridades y procesos que lleva implicitos, y qu C e la recep-
cién del material, pasando por su manipulacién, has@ s erior expedicion.
Por lo tanto, el disefio de almacén habri de adecudfSe a mativa vigente en

todos aquellos aspectos contemplados en aras de ntizar la seguridad y salud

de las personas que intervienen en dicha g

Seguridad laboral es el conjunto de técnica uran la garantia de unas
condiciones de seguridad y salu uadas p ue los trabajadores de un
determinado contexto profesio llen sus actividades sin someterse a
riesgos innecesarios.

A lo largo de los siguiente@papatados se explicaran las diferentes medidas de

prevencion en cuang® al disef@lel almacén, asi como la legislacion vigente en
materia de segurid o,

as de prevencion en el diseiio del almacén

disefiar un almacén es necesario tener en cuenta el obligado
iento de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencién de ries-
borales!, que entre otras cuestiones hace referencia a las medidas de
evencion en cuanto a la sefializacién, el disefio de pasillos, los elementos
antiincendio y el disefio de las estanterfas.

En cuanto a la sefalizacién, se tienen en cuenta las caracteristicas y espe-
cificaciones recogidas en el Real decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre
disposiciones minimas en materia de sefializacién de seguridad y salud en el

! En adelante, LPRL.
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Seguridad en el almacén

trabajo. La sefializacién, segin la Guia técnica sobre sefializacion de seguridad y
salud en el trabajo publicada por el INSHT (Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo), es «el conjunto de estimulos que pretenden condicio-
nar, con la antelacién minima necesaria, la actuacién de aquel que los recibe
frente a unas circunstancias que se pretende resaltar».

Se deben senalizar los dispositivos y salidas de emergencia, las 4reas de trab
los muelles de carga y descarga, la circulacion de vehiculos, los riesgos
obligatorios. En la fase de disefio se centrard la atencién en lo r§
sefializacién Optica y acdstica.

n

La finalidad de la sefalizacién es estrictamente infor
pretende eliminar el riesgo. Es una medida de prevencié

, Putestdl Gue no
importante, ya
nes, ademas
de ayudar a la localizacién de medios de lucha co, a la ubicacién
de equipos de salvamento y salidas de emergencf@$, Asi 0, orienta sobre la
adopcién de determinados comportamient

La sefializacién afectard tanto al interior ¢ exXterior de las instalaciones

en las que se realicen almacenamiempes. En el i or del almacén los accesos
a cada 4drea deben estar sefalizddo a los riesgos que alli existan y con la

utilizacién de los EPI que n se. Se sefializardn, entre otras, las si-
guientes circunstancia

Circulacion de vghic anutencién con la correspondiente sefial de
advertencia’ y la 1dad méaxima permitida (normalmente 10 km/h).
- Zonas de ¢ depeatones con franjas longitudinales paralelas al flujo del

e color amarillo o blanco y con un grosor entre 40 y 60 cm.

\

e la utilizacién de los EPI con las sefiales de obligacién oportunas.

acion de los medios de lucha contra el fuego, de salvamento y socorro,
cluidas las salidas de emergencia y vias de evacuacion de las instalaciones.

- Estanterfas sefalizadas en lugar visible con la carga maxima por nivel que
pueden almacenar.

? Las diferentes sefiales se desarrollardn en profundidad en la unidad didéctica 3,
concretamente en el epigrafe 3.1.
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Seguridad y prevencion de riesgos en el almacén

\

En las zonas de cruce y de poca visibilidad se colocaran espejos.
- Los desniveles, obstaculos u otros elementos que originen riesgos de caida de
personas, choques o golpes, se marcardn usando sefiales o franjas oblicuas de

45° de inclinacién, de color amarillas y negras.

Las zonas salientes como columnas o pilares de estanterfas, ademas de sefta-
lizarse, se mantendran protegidos por bolardos. .

Las 4reas en las que haya maquinas con partes méviles y los ce\l
muelles de carga desde el interior de los almacenes, se sefializaran@on Ymeas

\

\

continuas de color amarillo o blanco fotoluminiscente.
La importancia de la sefializacién en el interior del al e e no solo en
la legislacién, sino también en varias de las notas té evencion que el
INSHT publica en el contexto de la seguridad laboral. as de las circuns-
tancias anteriores, como la necesidad de sefaligar l[0Snedios antiincendios de los
que dispone el almacén, se especifican en | ot Técnica de Prevencion)
45: Plan de emergencia contraincendios; endaciones concretas so-
bre EPI, en la NTP 718: Ropa de sefalizacid visibilidad. La NTP 298:

Almacenamiento en estanterfas yf€stflacturas también se tiene muy en cuenta
a la hora de disefar la sefializagid in de garantizar la seguridad laboral.

Entre las notas técnica caréicter mds general destaca la NTP 511: Sefnales
visuales de seguridadimspli®@eion*prictica. Algunas de las consideraciones de
esta NTP relativas lizacién son:

enamiento y pasillos deben estar claramente delimitados
eas continuas marcadas en el pavimento con un ancho
de color amarillo o blanco. Esta sefalizacion se usara para
s de circulacién, la identificacién del sentido de circulacién,
trabajo, las zonas de espera, los aparcamientos de los equipos
jo y todas aquellas sefiales que complementen la identificacién de
os existentes en las instalaciones de forma permanente.

os pasillos peatonales en las zonas de almacenamiento también se sefiali-
zan. Vendran delimitados por una linea separada 1,5 m de la linea de cada
bloque de almacenamiento, quedando la zona exterior a esta linea como
zona de paso para los equipos de manutencién. Si los pasillos peatonales se
usan también como vias de evacuacién, se podrin sefializar con flechas de
color amarillo fotoluminiscente, indicando la direccién de evacuacion.
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- Cuando la comunicacién entre distintas naves se realice a través de puertas
o pasillos por los que circulan vehiculos de manutencién, se sefializardn con
franjas oblicuas de 45° de inclinacién de color amarillo y negro las zonas
superiores y laterales a la entrada a estas dreas. También se debe sefalizar la
prohibicién de paso de peatones por los accesos de los vehiculos de manu-
tencion. Si fuese necesario, se tendria que colocar un sistema de semafor
que avise del paso o aparicién de vehiculos de manutencién.

En la sefalizacién en el exterior del almacén, de acuerdo con?
Real decreto 485/1997 y las NTP que desarrollan este tipo de sefliza@ign, se
deben distinguir:

Zonas de almacenamiento con lineas continuas blangas rillas. Se se-
fializard la altura maxima de apilamiento.

\

- Zonas de transito de personas con lineas conti se as 1,5 m de las que
demarcan el almacenamiento y protegidas ir@alacion de vehiculos.

\

Zonas de paso y cruce de calles para peat

\

Protecciones de los pilares en namientos bajo cubierta.

\

Elementos susceptibl olp€ados por vehiculos de manutencion tales
como hidrantes, farola or

- Ubicacién de los 0s e extincion.

- Zonas dest s ala circulacién de peatones con flechas de color amarillo o
blanco miScente si se consideran vias de evacuacion.

- OSexdtentes con las sefiales adecuadas para cada caso, asi como la uti-

a de los EPI obligatorios.

Puntos de espera durante las tareas de carga o descarga y las zonas de seguri-
dad para actuar sobre los equipos.

\

Accesos al recinto, velocidad maxima de circulacién (normalmente 20 km/h)
y cualquier sefalizacién vial que corresponda.

\

Zonas de recepcion de camiones y de estacionamiento.
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En lo que se refiere al disefio de pasillos, también es necesario considerar
diversos aspectos para garantizar la seguridad de todos los trabajadores del
almacén. Al igual que ocurria en el proceso de sefializacién, existen diferentes
NTP que informan sobre las diferentes necesidades que han de contemplarse
en el disefio de la circulacion en el almacén. Entre ellas destacan la NTP 434:
Superficies de trabajo seguras (1) y la NTP 435: Superficies de trabajo segu
(). En la primera de ellas se reconoce lo siguiente:

«El movimiento de personas y materiales en los centros de trabajo se realiza a davés'de, lo
pasillos de transito, las rampas, las puertas, etc. y el hecho de circular pogelloSgeon

y choques. Su origen principal son las condiciones o suciedad d
o defectos existentes en las mismas (aberturas diversas, obstac
defectos de iluminacién, mantenimiento y limpieza insuficient fia
inadecuada, etc.).»

cidn inexistente o

Por este motivo se deben tener en cuenta médidas la instalacién de
sefiales de stop en las bifurcaciones y cru sefalizacion de prioridad de
paso y el disefio en dngulo cortado de las i ones de cuatro direcciones.

Ademas, hay que dejar las esquinas libres dc@hgscilos.

exterior los pasillos de una sola di-

reccion deberfan tener al meslos el de la carretilla de mayor tamafio que
circule por é€l, o de Ia %a que deba transportar, mas 1 m. Los pasillos
ja

En las zonas de almacenamie

de dos direcciones de 1 menos el ancho de dos carretillas del mayor
tamafio que circulefi p o de las mayores cargas que deban transportar, mas
1,4 m. Tambié

onsideg@ran las dimensiones de las puertas destinadas al paso
beran tener el ancho de la puerta igual que el de los pasillos,

ay que evitar disefiar pasillos transversales que desemboquen directa-
sobre una puerta y procurar proteger los accesos desde las vias peatonales
s vias de circulacién mediante barandillas o bolardos sefializados.

En cuanto a la inclinacién méaxima de las rampas, esta serd del 12 % cuando
su longitud sea menor de 3 m, del 10 % cuando su longitud sea menor de 10 m
y del 8 % en el resto de los casos. Si por ellas van a circular carretillas llevadas
manualmente, la pendiente maxima serd del 5 %.
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Tipo de rampa Inclinacién
12 %
-3m
10 %
-10m

+10m

La superficie de las rampas debera estar recybie revestimiento anti-
ontraste entre la rampa
y la superficie de los pisos a los que sirvé
pasamanos por los lados desprotegidos.

drenaje para asegurar que e
de las zonas de transito.

- La altura del apilado se debe limitar en aquellas zonas donde se encuentren
instalados rociadores o detectores para que no se disminuya su eficacia.

- El tipo de material que se almacena se tendra en cuenta, puesto que existe
legislacion especifica sobre proteccién contraincendios.
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Seguridad y prevencion de riesgos en el almacén

Existen diferentes documentos que el INSHT ha ido creando para actualizar
las necesidades de prevencion que los incendios suponen en diferentes con-
textos, y a pesar de que no existe una NTP concreta sobre su aplicaciéon en
almacenes (debido en gran medida a la amplia gama de productos y modelos
de almacén) si se pueden tener en cuenta las relativas a estructuras metélicas,
a lo métodos de extincién o al célculo de tiempos y vias de evacuacién. En es

contexto, hay que tener en cuenta el Real decreto 2267/2004, de 3 de dicigh-

bre, por el que se aprueba el Reglamento de seguridad contraincegd n
establecimientos industriales.

En cuanto al disefio de las estanterias, es preciso seguir las paut ar@adas

por la NTP 298, que indica que el suministrador facilitardplagirforma acer-

ca de las prestaciones de la instalacién y de sus toleran (p de datos
ci

de la instalacién, manual de uso y mantenimiento, 4 , revisiones,
etc.). Asimismo, se dispondrin de elementos de prot€cci guridad para la
proteccién contra golpes, impactos de los equipqsite m cién.

bieados en las intersecciones
dicién, y se debe proteger
Es necesario proteger los

También se instalaran protecciones en los p C
con los pasillos de circulacién, tineles o 4réd &x

el resto de puntales adyacentes al pasillo si e

bastidores mediante protecciones es en la$¥4reas de expedicion y extrac-
cién. Los largueros dispondrangd@c e seguridad en la zona de enganche
con los puntales y los hastidetes la exteriores se prolongaran un minimo

de 500 mm por encima Jélultime nivel de carga y los interiores 100 mm.

Las estanterfas dehf€ra efuna relacion altura y anchura superior a 10 y
se unirdn entre iange un sistema que ofrezca seguridad transversal; es
decir, si la al @ la nterfa es 10 veces superior al ancho que ofrece la es-
tanterfa v é era frontal, habrd que dotarla de elementos que impidan
su vuelco acion lateral, uniéndolas entre sf o arriostrandolas (fijando-
i mentos sélidos) contra una estructura estable (por ejemplo, la
s, tampoco se puede conectar las estanterfas a las paredes del
forma sistemdtica para evitar la transmisién de fuerzas entre ambas.

aconseja instalar topes para evitar caida de unidades de carga a las zonas
transito. Estos topes deberan estar disefiados segtin se especifica en la

Norma UNE-EN ISO’ 15629:2009. Almacenaje en estanterias metélicas.

Especificacion de los equipos de almacenaje.

3 Las normas UNE (Una Norma Espafiola) y EN (European Norm, norma europea)
atnan las caracteristicas de estandarizacion establecidas tanto a nivel espafiol como
europeo basidndose en las especificaciones de la ISO (International Organization for
Standardization, Organizacién Internacional para la Estandarizacion).
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Hay que instalar mallas de cuadricula adecuada a las dimensiones de la mer-
cancia almacenada para evitar la caida de la mercancia sobre las personas. En
las cabeceras de las estanterias se colocard la placa de caracteristicas de la
misma donde se indicardn las cargas miximas por nivel, por escala, su distri-
bucién y separacién entre niveles.
1.5.2. Legislacion general sobre prevencién X3 %
de riesgos laborales \
Existe un amplio compendio legislativo que hace referencia g la sé@uridad y
o s gextos, la

a la prevencion de riesgos laborales. Ademas de los ya m
Ley 31/1995 o el Real decreto 485/1997, conviene conoggg ot
citadas con anterioridad destacan el Real decreto 2267/

1407/1992 y el Real decreto 159/1995.

leyes. Entre las
, eal decreto

Otros textos legales vinculados a la preve riéggos laborales son:

- Real decreto 1561/1995, de 21 de septt e, Sobre jornadas especiales

de trabajo.

- Real decreto 486/199%, de 4 de a or el que se establecen las disposiciones
minimas de seguridad galu los lugares de trabajo.

- Real decreto 48 : 14 de abril, sobre disposiciones minimas de se-
guridad y s ativad’a la manipulacién manual de cargas que entrafien
riesgos, en uldr dorsolumbares, para los trabajadores.

ealpdecret@y773/1997.
creto 1215/1997, de 18 de julio, por el que se establecen las disposicio-
minimas de seguridad y salud para la utilizacién por los trabajadores de
los‘equipos de trabajo.

- Real decreto 2177/2004, de 12 de noviembre, por el que se modifica el Real
decreto 1215/1997, de 18 de julio, por el que se establecen las disposiciones
minimas de seguridad y salud para la utilizacién por los trabajadores de los
equipos de trabajo, en materia de trabajos temporales en altura.
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1.5.3. Legislacion vigente en materia
de mercancias peligrosas

La legislacion vigente en materia de mercancias peligrosas es la siguiente:
- Real decreto 379/2001, de 6 de abril, por el que se aprueba el Reglamen
de almacenamiento de productos quimicos y sus instrucciones técnji€as

complementarias: MIE APQ-1 (almacenamiento de liquidos inflafable
combustibles), MIE APQ-2 (almacenamiento de éxido de etileno),

(almacenamiento de cloro), MIE APQ-4 (almacenamiento

anhidrido), MIE APQ-5 (almacenamiento de botellas y bo 1lon ses
comprimidos licuados y disueltos a presién), MIE APQ- to de
corrosivos) y MIE APQ-7 (almacenamiento de liquidos t&

- Real decreto 1566/1999, de 8 de octubre, sobr s de seguridad
para el transporte de mercancias peligrosas , por ferrocarril o

por via navegable.

- Real decreto 393/2007, de 23 de marz ue se aprueba la Norma
bésica de autoproteccién de los_centros, establé€imientos y dependencias
dedicados a actividades que p r origen a situaciones de emergencia.

- Real decreto 363/1998, d¢ 0, por el que se aprueba el Reglamento
sobre clasificacién, envagado Wetiquetado de sustancias peligrosas.

- Real decreto 255 28 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento
sobre clasifi e do y etiquetado de preparados peligrosos.
- Regla 08 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de di-

, sobre clasificacion, etiquetado y envasado de sustancias y
el que se modifican los Reales decretos 363/1995 y 255/2003,
igadO cumplimiento desde el 1 de junio de 2015.

* Las MIE son instrucciones especificas que legislan el tratamiento de determinados

productos, en este caso, sobre el APQ y las principales son las aprobadas por el Real
decreto 379/2001.
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