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EXAMEN


1. Relacione los documentos que se muestran en la columna de la izquierda con su afirmación correspondiente.

Vale de cambio de ropa
Hoja de lavandería
Notas de débito
Informes de devolución
Es para el control de la ropa que entra y sale de lencería
Documento que utiliza el cliente para solicitar servicios de lavandería
Se envía a recepción con los servicios prestados a un determinado cliente
Documento en el que se registra que no se puede realizar el servicio al cliente


2. Describa brevemente en qué consisten básicamente las tareas que se llevan a cabo en lavandería, lencería y plancha.

Las tareas de lavandería consisten básicamente en lavar e higienizar la ropa. Las tareas de lencería están destinadas a ordenar la ropa, almacenarla, repararla y realizar el control de lencería. La tarea propia de plancha es el planchado para contribuir a dejar la ropa en perfectas condiciones de uso.

3. ¿Qué tipo de etiquetas tienen las prendas para aportar información al consumidor?

Existen las etiquetas de identificación y las etiquetas de composición. En las primeras se puede leer información acerca del tipo de tejido que compone la prenda. Existen muchos y muy variados tipos de fibras que componen los tejidos, como por ejemplo, algodón, lana, licra, poliéster, seda, lino, etc. En las etiquetas de composición es importante conocer que las prendas o tejidos pueden estar confeccionados por una sola fibra o por varias.

4. Identifique los símbolos que se muestran a continuación y rellene con el nombre en el lugar destinado para ello.
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	Lavado en seco
	Secado natural
	Temperatura media
	Planchado



5. Los factores que intervienen en el planchado, para que este se realice de forma eficaz, son:

a. Temperatura, presión y vapor.
b. Tiempo.
c. Humedad.
d. Todas las opciones anteriores son correctas.

Solución: d.

6. Coloque en la tabla los elementos necesarios para poder planchar en función de si son primarios o secundarios.

	Elementos primarios
	Elementos secundarios

	Tabla o mesa
	Almidón

	Percheros
	Elementos de transporte

	Maniquíes
	Bandejas

	Almohadillas
	Cestas

	
	Bolsas

	
	Fundas



7. Ordene los pasos que hay que seguir para que la máquina de coser eléctrica funcione.

Los pasos que hay que seguir para que una máquina eléctrica esté lista para funcionar son los siguientes:

1.º Elegir el hilo a utilizar.

2.º Devanar la bobina o canilla.

3.º Colocar los guíahilos y enhebrar la aguja.

4.º Seleccionar la puntada, la longitud y la tensión del hilo.

5.º Levantar el prensatelas y colocar la prenda.

6.º Pisar el pedal de la máquina para empezar a coser.

8. El proceso en el que el departamento de Lencería recibe ropa de lavandería que, al mismo tiempo, recibe de todos los departamentos que la generan (cocina, pisos, restaurante, etc.), así como de los clientes y del personal se denomina:

a. Recogida.
b. Inventario.
c. Recepción.
d. Revisión.

Solución: c.

9. Complete las definiciones con los términos adecuados a cada concepto.

a. El hilván se utiliza para unir provisionalmente dos telas que posteriormente se coserán con un punto definitivo. Tiene por objeto mantener las telas unidas para realizar los reajustes necesarios, como coger un bajo, confeccionar una prenda, etc.

b. El sobrehilado se utiliza para coser la zona de las costuras para que no se deshilachen. Todas las puntadas deben ser iguales entre sí y pequeñas, con una separación de unos 4 o 5 mm. Se cose de izquierda a derecha.

c. El punto de picos a máquina se utiliza para coser dobladillos gracias a que es un punto que no se ve por el derecho.

10. Identifique si las siguientes afirmaciones son verdaderas o falsas.

	
	V
	F

	Los centros de trabajo deben estar ubicados en edificios y locales que aporten seguridad en su edificación
	X
	

	La manipulación de cargas de trabajo se realiza durante los esfuerzos físicos y mentales que los trabajadores llevan a cabo cuando ejecutan las tareas
	X
	

	La prevención consiste en prevenir y adelantarse a los riesgos derivados de los puestos de trabajo
	X
	

	La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de riesgos laborales es la norma general en cuanto a la prevención de riesgos se refiere
	X
	

	El empresario no deberá informar a los trabajadores sobre los riesgos a los que están expuestos y las medidas adoptadas para reducirlos o inhibirlos
	
	X

	Se consideran heridas leves aquellas que pueden ser hemorragias por rotura de un vaso sanguíneo importante, por heridas penetrantes en el tórax, heridas en las que el hueso sale al exterior, etc.
	
	X

	Las técnicas de prevención son las técnicas encaminadas a eliminar el riesgo antes de que se llegue a producir y ocasione daños a los trabajadores. Estas técnicas actúan directamente sobre la probabilidad y frecuencia del riesgo y en menor medida sobre las consecuencias
	X
	



11. ¿Qué tipos de inventarios conoce en función del momento en el que se realizan?

a. Inicial, periódico y final.
b. Inicial, de proceso y de acabado.
c. Principal y periódico.
d. Ninguna de las opciones anteriores es correcta.
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