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Datos de identificacion

DATOS DE IDENTIFICACION

Denominacién SSCS0208 Atencién sociosanitaria a personas dependientes en
del CP instituciones sociales.

Real decreto 1379/2008, de 1 de agosto, por el que se establec
dos certificados de profesionalidad de la familia profesio
Servicios socioculturales y a la comunidad que se incluyen
en el Repertorio Nacional de certificados de profes'@la
modificado por el Real Decreto 721/2011, de 20 de m:
Real decreto el que se establecen cuatro certificados de profesiogali
de la familia profesional Servicios sociocult
comunidad que se incluyen en el Repertgri

1379/2008, de 1 de agosto.

Denominacién y

horas del médulo MF1016_2 Apoyo en la organiz @hvenciones en el

formativo
. Unidad de UCI016_2: Preparar y ‘rvenciones de atencién a
Si% competencia personas y a su entorno@gel 4 titucional indicadas por el
asociada equipo interdisciplinar.

a recepcion y acogida en instituciones de

(30 horas).

Denominaciény  UF0127 A
horas de las UF
que conforman
el MF

6n de este certificado equivale a una titulacién
te al nivel 2, lo que acredita:

ejecutarse con autonomia.

Capacidad de utilizar instrumentos y técnicas propias.
Conocimientos de fundamentos técnicos y cientificos de la
actividad del proceso.

Apoyar en la recepcion y acogida de nuevos residentes,
colaborando en la implementacién del plan de cuidados
individual.

Preparar intervenciones programadas por el equipo
interdisciplinar, participando en la organizacién de las
actividades para garantizar la calidad y la satisfaccion de la
persona usuaria.

generales



@ Objetivos

especificos

Colaborar con el equipo interdisciplinar a la llegada de
nuevos residentes, siguiendo un protocolo de recepcién.
Comunicar al equipo interdisciplinar las necesidades,
comportamientos, actitudes y habitos de la persona usuaria,
con el fin de establecer las actuaciones adecuadas.
Comprobar periédicamente el estado y cantidad de los
materiales para prever las necesidades de reposicion, ‘
comunicando al equipo interdisciplinar las incidencias
observadas.

Organizar las actividades atendiendo a las carac®st
necesidades e intereses individuales de los usuarj
optimizando los recursos humanos y mat
Comprobar las condiciones de seguridad y
espacios para garantizar la participaci
Informar al usuario de la realizaci6
fomentando su participacién y ac Gn las
instrucciones recibidas.




Introduccion

INTRODUCCION

El MF1016_2 Apoyo en la organizacién de intervenciones en el ambito
institucional es el primer médulo formativo del certificado de profesionalidad
de SSCS0208 Atencién sociosanitaria a personas dependientes en institugio-
nes sociales. El referente tedrico de este cuaderno de actividades est rgeogiy
en el manual Apoyo en la organizacién de intervenciones en el dmbito institua
publicado por Ideaspropias Editorial.

Este cuaderno atina ejercicios de realizacion individual por
cuyo objetivo es la adquisicién de capacidades, habilidades y
parte del lector/alumno a través de estos recursos did4ctic

de preguntas de respuesta mulg ,
soluciones se presentara la reg ecta y su justificacion.

itan al docente la adaptacion de estos ejercicios para plantearlos
presencial o virtual como actividades colaborativas.

ueba de evaluacién final: para realizar con éxito esta prueba se re-
comienda que el alumno haya realizado cada una de las actividades de
autoevaluacién y de aprendizaje para realizar con éxito esta prueba. Esta
consiste en un examen donde se evaluard al alumnado con relacién a todos
los contenidos y capacidades del médulo formativo. Este examen estard com-
puesto por:
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- Preguntas de desarrollo similares a las actividades de aprendizaje realizadas
durante el desarrollo del curso.

- Ejercicios con un enfoque préctico, en donde, tras la exposicion de una
situacién real debidamente contextualizada, el alumnado deberd plangear
una propuesta de actuacién o solucién al caso utilizando todos los wgeury
que se consideren necesarios y que estan relacionados con los cqntesdy @
ajustados al médulo formativo. * .

En este cuaderno se presentara la solucién a la prueba de
este mddulo formativo.

Estamos concienciados/as con la igualdad uso de un lenguaje
igualitario y no discriminatorio. Hecha es , debemos indicar que
no usaremos la férmula masculino/femenino P ser repetitivos/as. Para
favorecer la legibilidad del cuad ; a masculina entendiendo
que hace referencia a ambos gé



Estrategias metodoldgicas

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

En el desarrollo de estas practicas se han tenido en cuenta estrategias metodo-
légicas centradas en el docente o tutor que imparte esta formacién y también
en el alumnado que la cursa tanto en modalidades de teleformacion, presengia-
les como b-learning. De este modo, las estrategias metodoldgicas se cenggan

* Estrategias de aprendizaje individual del alumno: se concretag,en:
tes métodos de trabajo por parte del alumnado:

- Métodos de estudio: el alumno/lector deberd hacer

desarrollar las competencias necesarias para la
de la formacién.

- Métodos de resolucion de problemaggFelia aoflector debera dar res-
puesta a diferentes actividades relaci las capacidades y los
criterios de evaluacién especificados en & eal decreto del certifi-
cado de profesionalidad de Ategiig

1yo objetivo es responder a los interrogantes
el desarrollo del curso y reforzar el proceso

esentan propuestas de solucién. Es conveniente seguir el orden de ejecu-
cion de las cuestiones de autoevaluacion, las actividades de aprendizaje y la
prueba de evaluacion final tal como estan expuestas en este libro. Las estra-
tegias centradas en el docente son las siguientes:

- Estrategias de control de la comprension: el docente puede plantear los
ejercicios de este cuaderno en el aula presencial o virtual. Después debera
revisar y corregir cada una de las actividades realizadas por el alumnado
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con el fin de detectar posibles carencias y aportar toda la informacién ne-
cesaria para que alcancen los objetivos previstos.

- Estrategias de dinamizacién: el docente podri adaptar los ejercicios de au-
toevaluacion, las actividades de aprendizaje y la prueba de evaluacion fi
para facilitar e incentivar la participaciéon del alumnado. Para ellt‘po
crear una comunidad de aprendizaje en la que el alumnado intera
continuamente con sus compafieros y estos a su vez con el d@ce
interaccién fomentard su motivacién y garantizard un aprendizdj
Para facilitar esta estrategia, en este cuaderno se han in¢hui
para desarrollar las actividades individuales como col

- Estrategias de apoyo al aprendizaje: en funcién d
nida a través del seguimiento y revisién de las a

aprendizaje. Ademas, utilizard método.
como la recomendacién de contenidos
individualizado.

10



Autoevaluaciones

Autoevaluaciéon 1

1. Martina, una de las residentes del CRMF en el que trabajas, sug'
dente hace 2 afios del que tiene secuelas del traumatismo cr
padece. El diagnéstico del equipo interdisciplinar mostrd di
rentes dreas, principalmente en la realizacion de las Al
comprenden? (Respuesta mdltiple).

a. Aseo personal.
b. Limpiar.

c. Hacer la compra.
d. Vestirse.

sigue la recuperacion fi-
sica y la integracion laboral de g s usuarias. Ademds de este objetivo,

el CRMF. (Sabrias id 2 aracteristica y servicio ofrecido por el
CRMEF? (Respuesta

3. En el CRMF en el que reside Martina y en el que trabajas como profesio-
nal de atencién sociosanitaria, participards en los programas que desarrolle la
institucion. Asi, formards parte del programa de rehabilitacién fisica en el que
estd Martina, pues suele aplicarse en casos de personas con traumatismos tras
sufrir un accidente. (A qué categoria crees que pertenece este programa’
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a. Atencién directa.

b. Atencién ocupacional.
c. Atencién indirecta.

d. Atencién psicosocial.

4. La Dra. Laura es la médica que atiende a Pedro. Ella forma parte debqu
interdisciplinar técnico vy, entre las funciones que lleva a cabo en el cent
encarga de la valoracién y el reconocimiento médico inicial, ade
miento de las necesidades asistenciales de las personas usuarias.
siguientes afirmaciones relacionadas con las funciones del edui
nar técnico son falsas? (Respuesta mdltiple).

a. No es tarea del director atender a los usuarios.

b. El terapeuta ocupacional es quien se encarga de
estado de salud del usuario.

c. El psicologo forma y asesora al personal.
d. El dnico profesional encargado de coordj
libre es el animador sociocultural.

des de ocio y tiempo

ero {qué otros profesio-
nales componen el equipo de atéici ecta! (Respuesta miltiple).

a. Auxiliar de enferr
b. Gerocultor.
¢. Animador socig

7. En el plan de atencién individual consta que hay que tomarle diariamente
las constantes vitales a Josefa. (Quién sera el profesional responsable de esta
tarea’ (Respuesta mdltiple).

12



Autoevaluaciones

a. La propia usuaria.

b. Marfa, la profesional de atencién sociosanitaria del centro.
c. Pedro, el enfermero del centro sociosanitario.

d. Pedro, el enfermero; y en ausencia de este, Maria, la profesional de atencién
sociosanitaria.

¢

8. Ademsis de Josefa, tienes que atender a Yago, un usuario del centrq q
ne diabetes tipo ii. Tiene que inyectarse insulina tres veces al dia,eer
a su estado de salud no puede admnistrarsela solo. {Podrd ayudarlo

a. No. La administracién de este tipo de medicacién no
sabilidades y competencias.
b. Si, pero solo podré hacerlo en ausencia del persona ‘ meria, que es

ograma de actividades.
b. Libro de usuarios.

c. Expediente individual.
d. Organigrama.

13
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Autoevaluaciones

Autoevaluacion 2

. . ¢
1. Siempre que entre un nuevo residente en el centro se ha de regist ta

{Sabrias identificar en qué documento se registrara?

a. Libro de usuarios.

b. Contrato de admision.

c. Expediente individual.

d. Reglamento de régimen interno.

2. Como profesional de atencién sociosanj parte del equipo in-

terdisciplinar técnico.

a. Verdadero.

b. Falso.

3. Como miembro dél geliipe rdisciplinar, tendrds que cumplir unas fun-
ciones determinadas i eStas te corresponderfan? (Respuesta muiltiple).
a. Prestar asisteM@iggd lasggersonas usuarias en el aseo y la alimentacion.

de cada persona usuaria.

| equipo interdisciplinar competente y los procedimientos para mantener y
gjorar la autonomia personal y las relaciones con el entorno de las personas a
las que asistas.

a. Verdadero.
b. Falso.

15
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5. Diariamente tendrds que atender a diferentes usuarios. Deberés reflejar sus
cambios, (dénde registrarés esta informacién? (Respuesta mdltiple).

a. Registro.

b. Libro de incidencias.

c. Programa informético.
d. Plan de autoproteccién.

6. Es el profesional de mantenimiento el encargado de realizar de
funciones en el 4rea de limpieza (hacer las camas, limpiaglo.
residente, recoger la lenceria limpia de la lavanderfa, etc.).

a. Verdadero.
b. Falso.

profesionales for-
tiple).

7. Ademsis del profesional de atencién socio
man parte del equipo de atencién directa?

a. Auxiliar de enfermerfa.
b. Trabajador social.
c. Gerocultor.

d. Fisioterapeuta.

pciosanitaria tendrds competencias y respon-
¥ auxilios. {Qué haras en caso de ingestién de

§el vomito al accidentado porque puede sufrir més dafios.
atamente el vémito al accidentado salvo que el producto

osivo, pero es preferible esperar al personal sanitario.

: son instituciones creadas al amparo de la Ley de de-
pendencia y gestionadas por el Imserso, en las que se coordinan los servicios
sociales y los servicios sanitarios. Estos centros tienen una doble misién: por
un lado, prestar atencién directa a un colectivo de personas con un tipo de
problemdtica o patologia concreta vy, por otro lado, ser un referente nacional
para otros centros del sector de la atencion a la dependencia. (A qué centros
nos estamos refiriendo?

16



Autoevaluaciones

a. Centros de Recuperacién de Personas con Discapacidad Fisica (CRMF).
b. Centros de Atencién a Personas con Discapacidad Fisica (CAMEF).

c. Centros de Referencia Estatal (CRE).

d. Centros de Atencién a Personas con PCI (CAPCI).

10. Por dltimo, icudl es la ley de promocién de la autonomia persona]‘ at

cién a las personas en situacién de dependencia?
\ 4
a. Ley 3/1992.
b. Ley 15/1999.
c. Ley 41/2002.
d. Ley 39/2006.

17
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Autoevaluaciones

Autoevaluaciéon 3

a. Dependencia moderada.
b. Dependencia severa.

c. Gran dependencia.

d. Dependencia de grado vi.

2. Pedro tiene 80 afios y dltimamente ne
tiene pérdidas de orina; sin embargo, no n&
de un cuidador. {Qué grado de d

Dependencia de grado vi.

4. Realizar una valoracién inicial es una tarea que se corresponde con la fase
del modelo de atencién integral denominada...

a. Recepcion y acogida.
b. Elaboracién del PAIL

19
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c. Implementacién del PAL
d. Salida o fin de la estancia.

5. Cerrar el expediente individual de una persona usuaria es una tarea que se
corresponde con la fase del modelo de atencién integral denominada. ..

\ 4

a. Recepcidn y acogida.

b. Elaboracion del PAIL

c. Implementacién del PAL
d. Salida o fin de la estancia.

*

6. Fomentar la autonomia de la persona es una tarea que
fase del modelo de atencion integral denominada...

a. Recepcidn y acogida.

b. Elaboracion del PAIL

c. Implementacién del PAL
d. Salida o fin de la estancia.

2 con de cia es una tarea que se
corresponde con la fase del mgy cion integral denominada. ..

a. Recepcién y acogida
b. Elaboracién del PA

d. Salida o fin d 4’ "

ecreto profesional y la confidencialidad estdn protegi-

9. El fisioterapeuta es el profesional que realiza una entrevista inicial con el
residente para determinar las actividades lidicas y educativas que le gusta
practicar.

a. Verdadero.
b. Falso.

20



Autoevaluaciones

10. En la fase de recepcién y acogida, el médico mantendr una entrevista ini-
cial con la persona usuaria, recogeri datos sobre sus gustos, intereses, aficiones
y entorno fisico, y hard una valoracién social mediante diferentes escalas.

a. Verdadero.

b. Falso. Y 3

21
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Autoevaluaciones

Autoevaluacion 4

1. La proxima semana ingresard en el centro de atencién a personagym
en el que trabajas Felipe. Tu responsable retine al equipo i ' i

a. Correcta.
b. Incorrecta.

2. Felipe tiene legalmente recong ituaci dependencia, {identifica-
rias a través de qué instrumentg orado su grado de dependencia?

a. No existe un instsur 0 de valoracién de situaciéon de depen-
dencia, pues el gradg ¢ ara el trabajador social del centro en el que

ingrese la persona ﬁ"
£sond cond pendencia y su familia la que determina el grado

( 0' 10, siendo 10 la maxima dependencia), pues son las
c §'limitaciones a la hora de realizar las actividades diarias

ia a través de los diferentes test centrados en aspectos sanitarios.
3. El grado de situacién de dependencia de Felipe es 1, {qué significa?
a. Felipe tiene una dependencia moderada, pues necesita de apoyo y supervi-

sién para la realizacion de dos ABVD en momentos puntuales o de manera
intermitente en el tiempo.

23
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b. Felipe tiene una dependencia severa, pues necesita ayuda de otra persona
para realizar varias ABVD en mayor niimero de veces, pero no precisa de un
cuidador de forma permanente.

c. El nuevo residente, Felipe, tiene una dependencia grave, pues no puede rea-
lizar ninguna AIVD.
d. Felipe tiene una gran dependencia pues ha perdido completamente
autonomia fisica o mental y precisa de la presencia y ayuda constante

cuidador, dado que no pueden llevar a cabo por si mismas la grzg
ninguna de las ABVD.

atenciones que permitan mejorar la calidad de vida de
cién de dependencia. Por eso, se aplicard un modelo de

a. Verdadero.
b. Falso.

5. El ingreso de Felipe en el centro se ace
néis que planificar la recepcion y acogida.
equipo se encargaran de realizar lagari

sibnal o profesionales del
con el nuevo residen-

» “ ! pregunta cudl serfa tu papel como profesional de atencién

‘ ‘Q’; 1 fase de adaptacion de Felipe, {(qué responderias? (Respuesta

“dejar a la persona, pero respetando su intimidad.

enarle las instalaciones del centro.

ansmitir al equipo interdisciplinar cualquier cambio en su estado de 4ni-
0 o actitud.

d. Realizar la observacién directa para aportar datos sobre su capacidad para

llevar a cabo las AVD.

7. Vais a definir en esta reunion las fases recogidas en el protocolo de recep-
cién que sucederdn a la fase de ingreso. (Cuéles son? (Respuesta multiple).

24



Autoevaluaciones

a. Elaboracién del PAIL
b. Fin de la estancia.

c. Valoracién inicial.
d. Adaptacién.

8. Felipe ya ha ingresado en la institucién en la que trabajas. (Qué, tare
iniciales desempefiards para seguir el protocolo de recepcién del cep
(Respuesta multiple). .

a. Colocar su ropa y enseres en el lugar indicado y realizar unyin
b. Recibir a Felipe y a sus familiares a su llegada.

c. Comprobar que su ropa y enseres estdn correctamente
d. Ensefarle las instalaciones.

n sociosanita-
de este plan con

9. Ahora estiis revisando el PAI. Como profesi
ria, {qué papel desarrollaréds en el marco de i
Felipe? (Respuesta miltiple).
a. Conocer las necesidades, preferencias y tratar de satisfacer las
expectativas de Felipe.

b. Identificar las competencias,
des e intervenir en las reuni fimiento del PAI, sirviendo de cauce
de comunicacién entrelEekie

ftansmision de informacion siguiendo solamente de forma escrita, pues debe
dar registrado de esta forma. (Es verdadera o falsa esta afirmacién?

a. Verdadera.
b. Falsa.

25
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Autoevaluaciones

Autoevaluacién 5

tocolos para ayudar a los asistidos a cubrir las actividades
diaria. {Cual es el paso que deberds completar primero en to

a. Informar a la persona de lo que vas a hacer.
b. Entregar a la persona el material necesario para | e vais a desa-
rrollar.

c. Vigilar el estado de la estancia y que todo e
d. Empezar directamente con la actividad.

2. Cuando apliques el protocolo de higiene Ina persona auténoma,
tendras que encargarte por co de la actiwg@ad, aunque el personal de
enfermerfa puede apoyarte si s o hace necesario.

a. Verdadero.
b. Falso.

3. (En qué post encuentra la figura de esta imagen?

. Decdbito supino.
. Dectbito prono.
c. Dectbito lateral izquierdo.
d. Decubito lateral derecho.

4. (Cada cuénto tiempo tendrds que actualizar la hoja de higiene y seguimien-
to de las personas a las que asistas?

27
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a. Diariamente.
b. Al finalizar el turno de trabajo semanal.

¢. Cada dos dfas.

d. Una vez al mes.

5. iCémo deben ser las actividades que prepares para las personas a&s
atiendas? (Respuesta multiple).

a. Especificas. ¢
b. Genéricas.

c. Significativas.
d. Equilibradas.

practical (Respuesta mdltiple).

a. Retroalimentacién.
b. Modelado.

c. Encadenamiento.
d. Moldeamiento.

7. Trabajas como profesidi ¢ sociosanitaria en una residencia para
personas mayores y e lahaWienes que ocuparte de la tercera planta. En

izar para identificar el nivel de autonomia que

cada ABVD? (Respuesta multiple).

a. Realizar4s algunas actividades por ella.

b. La apoyarés en la realizacién de algunas actividades.

c. Supervisards que las ha realizado correctamente.

d. Observaras como se desempefia sin ayudarla, aunque lo necesite.

28



Autoevaluaciones

9. Genaro es un residente totalmente auténomo. Tienes que asearlo. {Cémo lo
vas a hacer? (Respuesta multiple).

a. Le entregas el material necesario para su higiene.
b. Vigilas que el bafio esté en condiciones éptimas.
c. Le ayudas a desvestirse. ¢
d. Supervisas que se ducha correctamente.
N . * !
10. {Qué actitudes debes asumir con Rosa y Genaro para fomentar
pacién en la rutina del centro?
a. Actuacion diferenciadora.
b. Actuacién generalizada.

c. Observacién y escucha activa.
d. Comunicacién.

29
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